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Il processo al tempo del Coronavirus:
I'esperienza lombarda

Francesca Fiecconi

Le osservazioni e considerazioni di seguito espsst® il frutto di
interviste telefoniche effettuate, in preparazialiequesto intervento, a
colleghi, avvocati e operatori del diritto residemiella zona piu colpita
d’ltalia dalla pandemia, che ringrazio, pubblicamenper la generosita
di apporto e per 'ampia disponibilita a dialogadémostrate, ad ogni ora
del giorno e della sera. Al tempo del coronavirusiscopre la qualita
professionale e umana di tante persone, e dungseni$o piu profondo
dell’amicizia, nonché il valore del lento trascoreedel tempo, che induce
a una ricerca interiore del senso delle nostre @per questo da una forza
in piu per procedere e non fermarsi.

l. Alla ricerca di una nuova dimensione etica dellaustizia.
a) Il ritorno nella caverna.
In un periodo di massima emergenza sanitaria cheds#&retto

'umanita intera a riscoprire la validita salvifich un ritorno allo stato
primordiale delluomo nella caverna, lintera orgamazione sociale,
compresa la Giustizia, si ritrova a dover scoplérgotenzialita del suo
lato smart

Il percorso del’'uomo sulla terra e stato gia saf@mente descritto
da Platone nei passi del settimo libro Ilcee Repubblica Il mito della
caverna rappresenta, infatti, la sintesi di un e intellettuale affidato
all'uomo, ove il mondo dell’apparenza e quello @skere sono luoghi di
partenza e di arrivo possibili grazie alla pratiedia filosofia, intesa come
attivita spirituale autonoma che interpreta e dsfi& i modi del pensare,
del conoscere e dell'agire umano nell'ambito assadd esclusivo del
divenire storico. Cosi le ombre scambiate per aeatla realta rifiutata
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come ombra, rappresentano la dimensione di partesduomo
incatenato nella caverna, reso cieco dalla mancdnzace, e schiavo
delle apparenze da cui si deve liberare, senzareirdo essere additato
come un eretico e, per questo, ucciso dai propmpamni di caverna.
L’'uomo, cercando in ogni momento una luce, nonmama a seguire un
percorso di verita e, dunque, anche dalla cavemnaui € costretto a
vivere, come uno schiavo, recupera la sua socwlitinensione etica.

E cosi avvenuto che, ai tempi della pandemia giglsthre a casa
costituisce l'atto piu nobile che l'uomo pud compiea servizio
dellumanita, ma nello stesso tempo tale immobilitave indurlo a
compiere un viaggio statico con i mezzi che ha sid@ggi acquisito. Ed
e in questi termini che Livia Pomodoro, gia prestdedel Tribunale di
Milano, nel mese corrente ha annunciato wab la prosecuzione
dell'attivita del teatro di cui € direttrice propemdo un itinerario virtuale
che ha inizio dal'animo umano e lo guida come tsppete di nuovi
orizzonti di vita, in piena armonia con la natupar il tramite di una
connessione istreamingche permette allo spettatore costretto in casa d
mantenere un contatto con il resto del mondo, doe attraversato |l
corridoio per arrivare nella sala di rappresentaziprescelta

b) L’esperienza del distretto milanese.

Per comprendere quanto sta avvenendo nel monda gieltizia,
occorre soffermarsi su quanto avvenuto negli aeacemti nel distretto di
Milano, e non solo.

| Tribunali e le Corti lombardi devono la loro aite capacita di
reggere ad ogni insulto e avversita cui oggi ladeama li ha gravemente
esposti alla lungimiranza dei loro dirigenti, pdssa presenti, nello
spingere gli uffici di un grande comprensorio indaée e densamente
popolato all'implementazione del processo telensatiwoi diffusosi nel
settore civile in tutto il territorio nazionale néuie gradi di giudizio. Tutti
ricordano che alla cerimonia di inaugurazione dalto giudiziario 2011
veniva data notizia che nel foro di Milano, corecceti ingiuntivion-line,
cittadini e imprese, nell’anno 2009-2010, avevasparmiato tra gli 8 e |
18 min euro, a seconda del tasso applicato, eitierdegli avvocati di

! https://www.nohma.org/streaming.html
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Milano era indicato come il principal@artner delle iniziative intraprese
dal Tribunale. Mosso da uguale spirito innovati@ovanni Canzio, gia
presidente della Corte d'appello di Milano al temgella sua totale
informatizzazione in campo civile, quale primo pdeste della Corte di
cassazione, nel febbraio 2016, dava una nuovaaspidt abbandonare
atteggiamenti burocratici retrivi € non in linea tempi: alla nota della
Corte di appello di Roma, prot. 37097, in relaziangoteri di autentica
degli avvocati ai sensi del D.L. 90/2014 e D.L. Z8/5, rispondeva
indicando che e da escludersi la prassi di esiglexgli avvocati, al
momento dell'iscrizione del ricorso per cassaziofiattestazione di
conformita della copia del provvedimento impugnai@asciata dalla
cancelleria del giudica quq estratto dal fascicolo informatico, essendo
sufficiente quella rilasciata direttamente dal dgere, come prevede |l
comma 9-bis dell'art. 16 bis D.L. n. 179/2012, cesime introdotto
dall'art. 52 del D.L. 90/2014, conv. con modif. lael. n. 114/2014. Cosi
dava un crisma giuridico a un passaggio importalieza digitale
responsabilizza gli attori principali del processtematico, in particolare
gli avvocati cui si affida la certificazione di donmita degli atti analogici
estratti dai documenti digitali.

c) Le misure necessarie e urgenti adottate a ligeglhzionale.

Nel campo della giustizia, come € noto, l'art. &B dkcreto-legge
n. 18/2020 (c.d. Cura Italia), ha dettato disposizurgenti per contenerne
gli effetti negativi derivanti dall'emergenza epitelogica sullo
svolgimento delle attivita giudiziarie civili e pain in modo da garantire
il c.d. distanziamento sociale quale efficace samito per salvaguardare la
salute, che l'art. 32 Cost. considera quale <<fomefgtale diritto dei
cittadini e interesse della collettivitd>>Tra queste, rilevano il rinvio
delle udienze e la sospensione dei termini proedisdal 9 marzo al 15
aprile 2020 per i procedimenti ordinari non rientranella nozione di
urgenza segnata dal decreto-legge. Lo stesso ddw@girevisto eccezioni
riguardanti alcune cause civili e penali particolante urgenti e
individuate nel medesimo decreto al comma 3 delBar |

2. In tal senso, v. F. De Stefarlja pandemia aggredisce il diritto?intervista a Giorgio Lattanzi,
Giustizia Insiemegnline
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provvedimento, inoltre, impone ai dirigenti dei goti uffici giudiziari,
per il periodo compreso tra il 16 aprile e il 3Qugno 2020, sentiti
l'autorita sanitaria regionale, per il tramite detesidente della Giunta
della Regione, e il Consiglio dellordine degli aeati, di adottare le
misure organizzative a livello locale, anche rekatalla trattazione degli
affari giudiziari, al fine di evitare ogni possibiforma di contatto, onde
limitare la possibilita di contagio, anche nel pdo successivo alla
chiusura e sospensione delle attivita non urgenti.

Tanto premesso, il Consiglio Superiore della Magista, con
varie risoluzioni ha raccomandato ai dirigenti ldedfici di invitare i
magistrati a disporre i rinvii delle udienze civiion provvedimenti
telematici e non cartacei, utilizzando i modelli differimento gia
predisposti dalla STO  (Struttura Territoriale dirg@nizzazione) e
disponibili sulla reteintranet del CSM, nell'area dedicata all'emergenza
COVID-19, eventualmente avvalendosi della collabmae dei MAGRIF
(magistrati di riferimento per I'informatica) pex loro personalizzazione o
importazione inconsolle Per i procedimenti penali ritenuti non urgernti, s
suggerisce di ricorrere a modalita di rinvio fuadienza, in quanto
compatibili con la necessita di contenere l'aggradegli adempimenti
processuali e, al contempo, il rischio di contadio.entrambi i casi, Si
invita a valutare I'opportunita di rinviare le udlze a date successive al 30
giugno 2020 (salvo comprovate ragioni di urgenaajle evitare ulteriori
rinvii del medesimo procedimento, con aggravio alioko anche per i
ridotti presidi di cancelleria, costretti a unanazione di funzionari. In
realta, la previsione del rinvio delle udienze tadaiccessiva al 30 giugno
2020 nei procedimenti civili e penali era gia compéata dal decreto-legge
Cura ltalia (ferme le eccezioni indicate all'a®, 8omma 3 del medesimo
decreto) tra quelle che i capi degli uffici giuddi possono adottare, in
particolare, nel periodo compreso tra il 16 apziie30 giugno.

Sul punto, nell'ultima risoluzione del 26 marzo deéSM, viene
ribadito che la delibera del CSM del 26 marzo 2026ntiene
espressamente contingenti deroghe alla normatd@mamentale vigente
in funzione della necessita di fronteggiare I'enegrzp sanitaria in atto,
con cio facendo chiaramente intendere che quansarsi avviato non
potra valere quale ordinaria modalita alternativia pdocedere. Ad
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esempio, nel protocollo gia adottato dalla Cortgpgello di Milano per le
udienze penali gestite da remoto, in tema di claevaegli arresti emessi
in esecuzione dei provvedimenti di estradizioneeendandati di arresto
europei, il carattere eccezionale degli strum@&anologici ammessi per lo
svolgimento delle  udienze telematiche riecheggia dove viene
espressamente indicato che il protocollo <<si ponderoga rispetto ai
principi fondamentali posti a presidio dell’effeitt dell’esercizio di
difesa>>, quasi a volerne sottolineare il caratte@ntingente ed
eccezionale, piu che la effettiva capacita di celple garanzie di difesa
che, nel dettaglio, le disposizioni dimostranoamareto di salvaguardare.
La scelta fondamentale che vieme nuce in un periodo ove €
richiesto il distanziamento sociale, € di massiggponsabilizzazione dei
singoli capi degli uffici nelladozione delle misurorganizzative piu
opportune, a seconda degli strumenti tecnologesgmti negli uffici e nel
territorio, del personale a disposizione e delléetbfe necessita di
assicurare le attivita piu urgenti e improcrastitat tutta sicurezza. Tale
scelta, che puo suscitare iniziali e plausibili rgbessita in ordine alla
esigenza, invece, di perseguire una politica uaita coerente negli
intenti, e giustificata da un’emergenza che ha dinado avere livelli di
rischio diversificati a livello locale, e comunqusulta meglio rispondente
alla necessita di attivare procedure partecipatadésione ai protocolli,
guali documenti condivisi atti a regolare neltaglio le varie attivita da
svolgersi da remoto, in un’ottica di rispetto dalleerse opinioni espresse
dai principali fruitori del settore della giustizrdini degli avvocati,
guesture, case circondariali, forze dell’'ordine, pdilizia giudiziaria e
penitenziaria, sistema sanitario locale, struttum componenti
amministrativi dell’ organizzazione degli ufficiugliziari). Le deroghe
alla normativa vigente, infatti, non potrebberoeegsassunte se non con
una preliminare adesione e condivisione da partattiii principali attori
coinvolti, e cio nelllambito di un ordinamento ceedimostra, anche in
guesta situazione estrema, rispettoso dello statiritto. Tale scelta,
come sopra visto, é gia stata foriera di audaciteprerso l'innovazione,
come dimostrato dai protocolli che sono stati provente creati dai
Tribunali, dalle Corti d’appello e dalle Procurambardi gia prima delle
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linee guida, per affrontare al meglio, e con regmrdivise da ogni attore
del foro, I'emergenza in atto.

E’, peraltro, significativo che la scelta dellorgadi autogoverno
della magistratura di decentrare la redazione delure organizzative
piu idonee - e dei relativi protocolli -, nel soldelle linee guida e dei
modelli di protocollo proposti e suggeriti nell'uifta risoluzione dal CSM
del 26 marzo 2020, affidandone I'emanazione aii ceggli uffici in
maniera concertata, ha trovato del tutto concordarid Tavassi,
presidente della Corte d’appello di Milano, chaldihe ha apprestato vari
tavoli di lavoro al fine di mettere a punto, sudléia dei protocolli gia in
precedenza concordati, linee guida dell'ufficiolaeCorte d’appello di
Milano, condivise dai presidenti delle sezioni é’dficio della Procura
Generale, dai dirigenti delle cancellerie e daglyamismi locali, che
permetteranno alla giustizia locale di recuperaradgalmente una
situazione di operativita, dopo la fase di massiamergenza, con
meccanismi che permettono di sfruttare I'apparatmdlogico, approntato
dal DGSIA, gia diffusamente utilizzato ad ogni liean questo periodo di
emergenza, in cui si rende necessario mantendistahziamento sociale.

d) La nuova dimensione.

In un periodo di crisi sanitaria e umanitaria cpey quanto di
portata straordinaria e sperabilmente transitosiaprevede avere una
diffusione mondiale non di breve periodo, con risath recrudescenza a
livello locale, emerge la necessita di acquisira naova dimensione etica
dell'esistere e dell'operare pur restando rintanatla propria tavernd.
Nel campo della giustizia, pertanto, l'esistere’@pdrare ai fini del
funzionamento della giustizia richiede una propmalita nei
provvedimenti adottati che va valutata non in d&trama in concreto, alla
luce della particolare situazione di fatto che gfica la limitazione delle
normali attivita e il distanziamento socifléa teatralita del processo,
pertanto, racchiusa nellirrinunciabile principio aralita, immediatezza e
concentrazione, di chiovendiana memoria, ben pwseresrecuperata

% In tal senso, v. F. De Stefanba pandemia aggredisce il dirittothtervista a Corrado Caruso,
Giustizia Insiemegnline
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nellaula virtuale” messa a disposizione dallantelogia, piu che per il
tramite di un ritorno a forme scritte del processmtogestite dagli
avvocati, gia rivelatesi fallimentari la dove speentate (v. il vecchio
processo societario di cui al d.lgs n.5/2003, af@gon . n. 69 del
18.06.2009). Il ritorno alla caverna, pertanto, noromporta
necessariamente il ritorno allo stato primordia#’eta della pietra.
In tale contesto emergenziale un dato € sicuroo dpjesta iniziale fase di
necessita, la giustizia non potra piu essere nmeasgaarantena. La breve
esperienza, sin qui trascorsa, di “pietrificaziodebgni attivita, quale atto
di necessita (escluse le urgenze sopra accencatajuce ad affermare
che non si puo affrontare una crisi umanitaria 1 da radicale
compressione delle liberta costituzionali cui staassistendo — senza
giustizia. Soprattutto nelle situazioni di emergene persone vulnerabili
lo diventano ancora di piu: disagio abitativo daiza tetto, lavorativo dei
lavoratori precari e autonomi, unito al disagiocpkigico, sanitario e
scolastico, che investe ogni individuo o nucleo i@, si esasperano,
conducono a un generale nichilismo, visto e comatdeche I'eta matura
di soggetti ancora molto attivi nel mondo del lajospesso ai posti di
comando, diviene un ulteriore fattore di rischiaur fhel’lammirevole
sforzo del decreto “Cura Italia”, le piccole e neednprese, gli artigiani, i
professionisti di ogni ordine e grado, che conigbano a formare la base
imponibile dello Stato, rischiano la disfatta ecaomca, con buona pace
del diritto al lavoro e della liberta d'impresa. INghiuso delle case, la
violenza domestica pu0 germinare e la stessa cenxé civile viene
minacciata da nuove forme di criminalita. Ed invecm che da questo
nuovo quadro d’insieme emerge € che non ¢’ e aigénza giustizia, né
democrazia senza giustizia. In definitiva, come itasticamente
rappresentato Maria Giuliana Civinini, presidengd d@ribunale di Pisa,
<<far aleggiare lidea che un tribunale non e irgue quanto un
giornalaio o un tabaccaio non & pericolosa, & daict.

A riprova di questo é sufficiente osservare clmmiigelamento delle
aste immobiliari ha causato ritardi nella gestialeie esposizioni degli
istituti di credito e che, pertanto, la crisi e garalisi dei tribunali sta

* Maria Giuliana Civinini, Presidente del Tribunalé Pisa,La Giustizia in quarantenaQuestione
Giustizia,on line
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minando il recupero dei NPINOn Performing Loan E’ prevedibile che,
oltre alla drastica riduzione del reddito dei defjtnon piu in grado di
onorare le proprie obbligazioni, sulle attivita dirziarie peseranno altri
fattori, quale la paralisi dell’attivita dei tribah, tant'eé che €& notizia
recente, sotto gli occhi di tutti, che Moody's hasso nel mirino le
banche italiane, francesi, spagnole, danesi e beldte a livello nazionale
soffrono una situazione di totale blocco di recopealei crediti in

sofferenza, posto che nei tribunali di Roma notfiasanno piu vendite
esecutive sino a settembre e a Milano fino ai pdinhuglio.

La giustizia, come altri settori della vita sociade produttiva,
nell'immediato futuro non potra piu fermarsi, e ddeonsentire alluomo
rifugiato nella “caverna” di accedervi con gli strenti di cui gia
ampiamente dispone, sino ad oggi utilizzati piu pdetto che per
effettiva necessita di lavoro.

In tale nuovo contesto, le buone prassi processini si stanno
sviluppando in forma embrionale nei Tribunali el@eCorti di merito,
anche attraverso la stipula di protocolli condiviklle organizzazioni
locali, e che prevedibilmente si stabilizzeranndamente alle linee guida
di nuovo conio (cui seguiranno le misure organigeaintraprese a livello
locale), si presentano certamente quali strumearativi pronti per I'uso,
al fine di esaudire il bisogno essenziale di gaiati Questi ultimi si
dimostreranno certamente meritevoli di attenziorex pn ulteriore
sviluppo dellattivita ordinaria in modalita teletia, al di la della
situazione contingente da cui essi germinano, c@mosticato da
Giuseppe Ondei, presidente vicario della Corte uedp di Milano,
rappresentando una base per sperimentare i nigbensiapplicativi per i
procedimenti e per I'organizzazione interna defjlcu

E’ certamente prevedibile che le buone prassi @i potranno
essere tanto piu valide, anche per la gestionenaridi dei procedimenti
civili e penali, quanto piu si dimostreranno effica strettamente aderenti
ai principi di diritto di valenza costituzionalepsi come enucleati nel
diritto di difesa e del giusto contraddittorio dii@gli artt. 24 e 111 Cost.
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lIl.  Le buone prassi come declinazioni dei principi dei valori

costituzionali.
a) Le linee guida e i protocolli locali sulla condione dei procedimenti da
remoto e a trattazione scritta.

Sulle udienze a distanza sono gia state forniteortapti istruzioni
sia dal decreto-legge “Cura lItalia” che dal CSM. Dliimo, con la
delibera del 26 marzo 2020, il CSM e intervenuto fpenire indicazioni
agli uffici giudiziari in ordine all'emergenza COY19, che risultano
integralmente sostitutive delle precedenti assunte&ia emergenziale.
Oltre a importanti indicazioni riguardanti lo svofgento delle udienze
tramite collegamenti da remoto, onde favorire undoumita applicativa
sul territorio nazionale, il CSM ha fornito alcupeoposte di protocollo
che, in aggiunta alle linee guida locali (tese alganizzazione degli
uffici), si suggerisce ai singoli uffici di stipukacon i Consigli dell'ordine
degli avvocati locali e con le Camere penali eliclecali. Anche per gli
uffici minorili, in ordine alle modalita di svolgiento delle udienze civili e
delle relative camere di consiglio, nonché delleéenge penali, si
suggerisce di promuovere le stesse modalita digswehto da remoto
previste per gli uffici ordinari, in quanto comgali.

| protocolli sono quindi concepiti per individuaredalita operative
condivise di partecipazione alle udienze da remiotouna fase del
processo che, per il momento, non richiede la pEsdi terze parti (quali
| testimoni), ovvero di gestione dell'udienza a. ¢rdttazione scritta, ove
possibile. Sicché nei fori lombardi, attraverso c#fi@ protocolli, le
udienze da remoto sono state gia sperimentate epeidienze civili e
penali che non si possono differire, quali ad esemgpelle di convalida
dell'arresto e di fermo davanti al G.I.P. e di caida dell'arresto e
successivo rito direttissimo innanzi al Giudiceenelate nel terzo comma
dell'art. 83 del citato decreto-legge. Mentre lattzione scritta € stata
utile, ad esempio, per svolgere attivita processwaalili che non
richiedono la presenza delle parti, come le udiatizgrecisazione delle
conclusioni, trasmesse per via telematica sullae bdisun protocollo
concordato. | modelli di protocollo redatti dal C3dno stati predisposti
a sequito di interlocuzione con la DGSIA (DirezidBenerale dei Servizi
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Informativi Automatizzati) e il CNF (Consiglio Namale Forense) e, a
prima vista, in molti punti ricalcano la breve espeza lombarda.

Il CSM, purtuttavia, precisa che le linee guidasastrumenti che
forniscono mere indicazioni operative con finatiieorganizzazione delle
attivita giurisdizionali, e che pertanto non linmta in alcun modo
I'interpretazione delle norme, rimessa ai magist€aiindi, I'autonomia di
applicazione e interpretazione delle regole sulieove forme di
celebrazione del processo, da remoto o a trattezseritta, € rimessa ai
singoli capi degli uffici e, in ultima analisi, all discrezionalita
interpretativa dei giudici, nel rispetto del dettabstituzionale che vuole il
giudice soggetto solo alla legge, ai sensi dell’adtl Cost. Sul punto, le
linee guida locali, emanate ai sensi dell'ar.83nc@ 7, lett d) del D.L.
18/2020, e i protocolli, rappresentano un elemeéntaccordo, tra tutti gli
attori del procedimento, per la definizione in dgtto dell’organizzazione
dell’'ufficio e dei comportamenti processuali da tae nell’'utilizzo delle
nuove applicazioni tecnologiche ammesse e messgpasizione, anche
per quanto riguarda la trattazione scritta.

Pertanto, sta alla sensibilita dei singoli giudipplicare i protocolli
in raccordo con i principi indefettibili che govamo ogni fase del
processo.

b) Il valore dei protocolli come buone prassi caddte.

Il tutto, pertanto, dovra essere concepito e im&tgbo secondo i
valori costituzionali in gioco.

L'organizzazione degli uffici giudiziari, finalizza alla migliore
efficienza ed efficacia dell’azione giudiziariagchiama immediatamente
I'applicazione del principio di buon andamento eimparzialita della
pubblica amministrazione (art. 97 Cost.)) che, semppiu,
nell'elaborazione culturale e normativa, si ritietebba contribuire, con
altri principi, a costituire il quadro costituzideadi riferimento per
I'esercizio complessivo della giurisdizione, ancben riferimento al
canone della trasparenza che da esso immediatadiscéade.

In questo ambito, le buone prassi meritano di essensiderate
come declinazioni di principi e valori costituzidndi riferimento. |
governo dellamministrazione della giustizia, pesempio, su cui |l

10
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Consiglio Superiore della Magistratura, anche prahguesto momento
emergenziale, ha inteso tenere vivo fmtus, trova la sua massima
espressione nel riparto di competenze costituzidnal magistratura e
potere esecutivo richiamato dall’art. 110 Costrappresenta la risposta
alla complessita del mondo giudiziario ed allengta di giustizia che,
direttamente o in via mediata, scaturiscono daitéeio (uffici giudiziari,
realta professionali, enti locali, universita, tistioni pubbliche e privatg)

In altro ambito, le buone prassi codificate sienscono nel solco
del costante sforzo della magistratura di assieurlapieno rispetto del
vincolo costituzionale del giusto processo e dslla ragionevole durata
(art. 111 Cost.) che, allo stato attuale, anchstirazioni di normalita, non
trovano sufficiente ed adeguata risposta nellaslegione processuale e
nell'impiego, purtroppo sempre piu contingentatogllel risorse
(soprattutto in termini di copertura degli organidi magistratura e
personale amministrativo), chiamando la dirigenegliduffici giudiziari
ad uno sforzo aggiuntivo sussidiario o a volte ggatorio, in termini di
organizzazione non solo dell'ufficio ma, sopratiyttdel processo,
finalizzato alla razionalizzazione delle risorse geconseguimento del
risultato processuale utile della decisione irr@mle nel merito. In
proposito, Marina Tavassi, presidente della Coppello di Milano, ha
gia lanciato un campanello di allarme nel corsoladaterimonia
d'inaugurazione delllanno giudiziario del 2020, tebheando
I'irragionevolezza di scelte che consentono ungsao di circa il 30% di
risorse umane in un ufficio metropolitano e in enritorio densamente
popolato, attestandosi su livelli ben superiori aellj della media
nazionale, pari a poco piu del 20%.

In altra e non meno rilevante ottica, i valori agotionali nel loro
complesso, e linterazione con le fonti sovranaaionn continua
evoluzione, pretendono che i temi della ragionevdigata e della
efficienza finiscano per non mettere in secondo@ihtema della qualita
del servizio e del giusto processo, con tutte lglitazioni di autonomia e
indipendenza del giudice che esso comporta. Ladodella cooperazione
stabile, nel rispetto delle rispettive responsabilistituzionali e delle

® V. sul tema, delibera del CSM 7.7.201®alle buone prassi ai modelli- una prima manuatiati
ricognitiva delle pratiche di organizzazione pidfdse negli uffici giudiziari italiani
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specifiche competenze, aumenta la motivazione deersl attori a
raggiungere risultati soddisfacenti, anche attsweruna parziale
ridefinizione dei propri obiettivi e ad una coneaibne con gli altri attori,
favorendo un piu efficace raggiungimento di solnzicomuni e, dunque,
gualitativamente in grado di fornire la decisioneistp, rapida e nel
rispetto delle garanzie difensive (art. 24 Costlgke forme rituali in uso,
tese a mantenere il carattere solenne del processo.

Dovendo dare una definizione dei protocolli, lauponesoft law
prestata dall'esperienza anglosassone, risultial lappropriata, poiché nel
linguaggio giuridico indica norme prive di diregfficacia vincolante. La
ragione del ricorso a norme del genere sta neligeesa di creare una
disciplina flessibile, in grado di adattarsi allapida evoluzione che
caratterizza certi settori della vita economicaoiae, oppure di recepire
all'interno dell'ordinamento norme goft lawemanate da organizzazioni
internazionali. Nel campo processuale, ove la soaasdei modi e dei
tempi di attuazione di ogni singola fase del praoedto € molto
importante, non e sufficiente che tale regolament&z sia frutto di una
concertazione tra gli attori del foro, ma occorle essa si raccordi ai
principi che governano il giusto processo e, péotasia in grado di
esprimere la ragione fondante delle norme procéssegolatrici dei
singoli procedimenti.

Pertanto, in tanto i protocolli potranno ritenergicolanti, in quanto essi
si raccorderanno direttamente ai principi e ai valofondo che regolano
il procedimento giudiziario cui si riferiscono.

c) Le criticita.

E’ da sottolineare, in proposito, che Marina Tayapsesidente
della Corte d’appello di Milano, ha registrato gdesggsita, tra gli avvocati
penalisti, circa la celebrazione dell’'udienza perdd remoto, con giudici
posti in una aula virtuale in luogo dell’aula d’edka, proprio in ragione
della necessita di mantenere il carattere soleali@dienza pubblica.

Tali perplessita, invero, si sono da ultimo crisgtahte in una nota
della Giunta della Unione delle Camere PenalBdeinarzo 2020 che non
vede come il processo da remoto, e le successiv@mioni date dal CSM
e dal CNF, si possano coordinare con il testo k#tdal D.L. n.18 del
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17.3.3030 in tema di misure emergenziali, e comdeme attuali ivi
richiamate che prevedono la videoconferenza soldeterminate ipotesi,
gia normate, ove la partecipazione a distanza é&igpae solo per
I'imputato, I'indagato e il condannato detenutis@ggetti sotto copertura,
e che il Pubblico Ministero e il Giudice siano lbcasolo ed
esclusivamente nell’aula di udienza , come prevat@ommi 3,4 e 5
dell’art. 146 bis disp. att. c.p.p. del d. Igs 28989, n. 271, e non in una
“aula virtuale” con magistrati dislocati altrovei Sollecita, pertanto,
almeno per il dibattimento, il mantenimento dekadralita dell’'udienza”
con misure assimilabili alla udienza in videocoafera, cosi come gia
prevista nell'art. 146 bis disp. att. c.p.p., c@ dresenza in aula del
collegio giudicante e di chi voglia partecipanigervando la modalita da
remoto, al limite, alle udienze di convalida deggliesti e dei fermi, ovvero
alle udienze preliminari innanzi al GUP, ove la mativa sulla
videoconferenza deve essere comungue applicataima@ compatibile.

Angela Scalise, consigliere della Corte d’appellMdano, sezione
penale, rileva che, in ogni caso, il problema #ttuael settore penale, e
dato dalla mancata dematerializzazione dei fadciooii si dovrebbe
provvedere quanto prima. Sempre restando nell'@eaale, Fabrizio
Ventimiglia, avvocato penalista del foro di Milano/ede nella
celebrazione del processo da remoto, con la presidpne di una “aula
virtuale”, il futuro della giustizia penale, con dolo rischio che Il
controesame, in sede dibattimentale, perda la sw#atp, ma con
I'indubbio vantaggio di un risparmio di spesa [eerregistrazione e
trascrizione dell’udienza, che non dovra piu esseodta in presenza di un
tecnico, ma avverra in modo automatico, con suoessascrizione
scritta.

Piu in particolare, degna di menzione appare laigicne racchiusa
nel protocollo d’intesa per le udienze da remotottato dal Tribunale di
Brescia, la quale prevede che la partecipazioredahza da remoto non
consente di derogare all'obbligo di indossare ¢mto

Si registrano pertanto piu voci, a favore o coiitmito da remoto,
soprattutto nel campo penale.

d) Il procedimento classico a confronto con il predimento da remoto.

13



yamﬁemmw V74 Numero 1 /2020

| tempi per la celebrazione di ogni singolo procesxlebrato in
forma classica o da remoto, comunque, si allungarmi) in ragione delle
problematiche legate al distanziamento sociale pmgho caso, e alle
difficolta tecniche, nell’altro caso.

Sotto il profilo dei tempi da assicurare a ognigsilo processo,
risulta di interesse il fatto che la Corte d’appeli Brescia, presieduta da
Claudio Castelli, antesignano dell'innovazione campo della giustizia
penale e civile, ha sancito la fissazione di nain g¢iitre processi penali
nell’arco di un’ora, anche se celebrati da rematomodo da garantire
comunque il distanziamento sociale nell’aula d’'ndeg ove venga scelta
guesta opzione. Simili disposizioni si trovano @eabtruzioni date, nel
campo civile societario, da Angelo Mambriani, pdesite della
sottosezione societaria del tribunale della imprdsaVilano, che ha
indicato in mezz'ora lo spazio temporale da osserwella fissazione del
calendario delle udienze, e cio in ragione delaffluenza di parti e
difensori che comporta il processo societario; gtaria societaria, pero,
nutre molte perplessita sul fatto che il processtilecsocietario possa
celebrarsi da remoto, allo stesso modo in cui issa si € dimostrata
fallimentare la gestione del processo scritto eogegtito dai difensori,
posto che la presenza delle parti innanzi al gaydguanto meno alla
prima udienza, favorisce il raggiungimento di coessi accordi
transattivi, spesso diretti dal giudice, nella mesdel 50% dei casi.

Altre perplessita sull’abbandono della forma cleassi riscontrano
nel territorio della giustizia minorile. Maria CarlGatto, presidente del
Tribunale per i Minorenni di Milano, in particolasottolinea la valenza
educativa del procedimento penale, al quale pa@deo anche i genitori e
| servizi sociali, nonché i giudici onorari con lero professionalita
specifiche e con le diverse appartenenze di gembee,non puo essere
conseguita nella “aula virtuale”; nel campo dejiastizia civile minorile,
I'ascolto del minore in una situazione non protettame pare non poter
ancora garantire l'udienza da remoto, rischia isvectogliere genuinita
alla dichiarazione del minore, certamente influénezadalla vicinanza con
la persona adulta che potrebbe condizionarne nportamenti che le
dichiarazioni.
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Problemi maggiori si riscontrano nei procedimerdn qiu parti,
sempre in relazione al tempo e alla complessitarattazione che i
procedimenti da remoto normalmente richiedono, cofagato da Roberto
Bichi, presidente del Tribunale di Milano. Tale &en proviene dalla
recente esperienza del Tribunale di Milano, sezidimettissime penali,
soprattutto per quanto riguarda la celebrazioneirdiprocesso con piu
imputati, e da Andrea Pirola, magistrato di rifezmo per l'informatica
(MAGRIF) presso la Corte d’appello di Milano, il gle ha rilevato che, in
relazione ai procedimenti da remoto sino ad oglgixcati per le convalide
del Mandato di Arresto Europeo (MAE) e per l'esecoe dell’
estradizione, che riguardano quindi una sola paelea materia penale
ritenuta urgente, é risultato persino arduo gesia remoto piu di un
procedimento penale al giorno, data la difficoltaeperire cancellieri in
grado di assistere il giudice in tale modalita apiea: tutte valutazioni
che Giuseppe Ondei, presidente vicario della Cdappello di Milano,
invece, ritiene tecnicamente superabili nel tempmn d’esperienza

acquisita sul campo.

e) Il valore della dialettica tra gli attori del mcesso instaurata dai protocolli
sull’udienza da remoto.

Nella breve esperienza maturata sino ad oggi ndfiti lombardi,
all'interno dei quali la pandemia si € inizialmerddfusa in maniera
preoccupante, l'ufficio della Procura della Reputdbldel Tribunale di
Milano, composto da oltre 100 sostituti procuragton via del tutto
autonoma, ha consentito sin dall'inizio il lavora cemoto ai magistrati e
a parte del personale assistente, secondo uni@rderturnazione e di
personali necessita. Per quanto riguarda la gestawile udienze da
remoto non risulta che in sede applicativa siaat sollevati rilievi sulla
bonta delle soluzioni praticate sotto il profilo lldesservanza delle
garanzie di difesa e del giusto processo, ancheqgpanto riguarda
I'interlocuzione riservata al difensore e all’ intpto da remoto, ovvero la
presenza di un interprete, qualora richiesta.

L’avv. Vinicio Nardo, presidente del Consiglio déiidine degli
Avvocati di Milano (COA), con lucida sintesi ha immluato il punto
debole delle norme emergenziali sul processo datentaddove esse
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vanno a incidere esclusivamente sui soggetti piwldeella catena, vale a
dire gli arrestati, i fermati o gli imputati detenaoei confronti dei quali si
prospetta la scadenza dei termini per le misuresopaili irrogate, o
comungue l'urgenza di procedere, se non ostacditan coimputato. In
piu, la strumentazione tecnica messa sino ad ogdisposizione per
'udienza da remoto appare destrutturata e nontaaddie esigenze del
processo penale. E riguardo alle linee guida eopdlit che saranno
emanati per il periodo a seguire, occorrera veniéicse essi prevedranno
che il processo da remoto possa attivarsi “in aat@o” per I'imputato
detenuto, salvo suo espresso diniego, ovvero sodwi@ assenso di
guest’ultimo. In ogni caso, la discrasia dellattuasistema e
contrassegnata dal fatto che I'imputato in statdedenzione, sino ad oggi,
risulta I'unico destinatario del processo da remotmnostante sia in una
posizione di obiettiva minor difesa. E timore dmiocatura, pertanto,
che le misure emergenziali prevedenti l'udienzantica pongano le
basi per una regola valida per tutti gli imputatehuti, e da questo deriva
la necessita di assicurare che esse abbiano alogoraneo, dovendosi
poi rientrare nei binari ordinari, posto che la mativa originata dalle
passate emergenze legate al terrorismo e alla maidé di stampo
mafioso e in materia ambientale, storicamente, didasciato numerosi
elementi problematici e tracce negative nell'ordieato processuale e
penitenziario.

In questo pessimismo di fondo puo aprirsi uno ggivagrazie a un
ottimismo ingenerato dalla volonta di agire e dhriermare la giustizia.
L’atteggiamento ostativo manifestato dall’avvocatpenale con riguardo
al processo da remoto potrebbe, infatti, mutaredee il legislatore si
determinasse a prevedere, dopo un periodo di spetazione e di
miglioramento degli applicativi informatici messi disposizione, il
procedimento penale da remoto per gli indagati puti@ti non soggetti a
misure detentive, come anche per svolgere i pategmti, per acquisire
sommarie informazioni testimoniali, con un appar&eanologico che
garantisca che le attivita si svolgano in ambi@ntgetto.

Il Procuratore della Repubblica del Tribunale didvib, Francesco
Greco, si dichiara assolutamente favorevole seawienze da remoto che
alle indagini da remoto, nel convincimento checalronavirls mettera
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finalmente da parte il “mondo dei dinosauri”, padol da soggetti
analogici, innamorati delle carte, rimasti ai marglel mondo digitale. Il
tema che si deve affrontare oggi, seriamente, regugiuttosto come
ricostruire I'ltalia dopo la pandemia il piu velonente possibile, con
visioni ampie, simili a quelle dimostrate dai noptdri della Costituzione
e dallo stesso codice Rocco, ancora valido neirap@nto di fondo.

Pertanto, rispetto a tutto un mondo da rifondaneha dal punto di
vista sociale ed economico, la videoconferenzalpenéa concessione di
amnistie, attuale terreno di battaglia delle canm¥pali, restano su un
piano marginale, perché in realta tutto 'appaddta giustizia, se vorra
restare in vita, dovra essere ripensato e dighaie, considerando che in
un prossimo futuro un semplice algoritmo sara capdcprevedere, nel
99% dei casi, I'esito di un giudizio penale o avilli media difficolta.
Pertanto, il processo da remoto o in videoconfexgmga avviato dal
coronavirus non si puo bloccare, come non si possono bloctare
indagini penali gestite in forma digitalizzata.estimoni e gli indagati o
Imputati potranno essere sentiti da remoto nellil@sla questura vicina
ai luoghi in cui essi si trovano, con tutte le gemia richieste e minore
dispendio di spese e di tempo.

Vero e che il collegamento da remoto e la trattaziscritta sono
risultati utili, in questo periodo di fermo tecnicoasi totale, anche per i
consulenti tecnici, laddove era per loro possiloperare senza dovere
effettuare sopralluoghi. Nel campo civile, Michdkva, CTU iscritto
allalbo del Tribunale di Milano, ha portato a tene i suoi incarichi
peritali nei tempi assegnati, confrontandosi daatenton i Ct di parte,
con successivo scambio di note scritte, senza alfama di opposizione
da parte dei difensori. Nel processo civile, ingjaeoreve lasso di tempo,
I difensori hanno invece optato per i rinvii detlienza civile o per la
presentazione di conclusioni scritte, ove possibile luogo della
discussione in udienza da remoto, come confermattvethe Formaggia,
presidente di sezione civile della Corte d'appealioMilano. Sembra,
infatti, che gli avvocati civilisti abbiano priviggato il rinvio dell'udienza
fissata allorché non sia stato possibile procederela trattazione scritta,
in quanto non avvezzi all'utilizzo della strumentee tecnica messa a
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disposizione dal DGSIA, stante I'impedimento a recan ufficio o ad
essere in questo assistiti all'interno dei loraauff

In materia civile, i presidenti del Tribunale eldeCorte d’appello
di Milano riferiscono che il sistema di riunione damoto é stato
utilizzato, proficuamente e intensamente, dai giudili per le riunioni
camerali collegiali e per le riunioni di sezionensa alcun particolare
problema tecnico, lasciando a ciascun componeriteallegio la scelta
discrezionale di come presenziare alla camerarBigho, virtualmente o
di persona.

Per il presidente del Tribunale di Milano, RoberBichi, e
prevedibile, dunque, che il sistema digitale demd&a a distanza, una volta
rodato, trovi maggiore facilita applicativa sul peadel giudizio civile, gia
da tempo altamente telematizzato, mentre sul ppEmale e dell’ufficio
del Giudice di Pace si pone il problema preliminde#a digitalizzazione
degli atti, non ancora compiuta, e dell’accettagiaell'udienza virtuale
da parte del foro penale. Questa breve esperigezento, dimostra che
guando la dialettica interna a un ufficio si svpapin un ambiente gia
digitalizzato, il recepimento di nuove forme di aamrcazione e di
scambio per via digitale e favorito da un atteggata di maggiore
disponibilita ad accettare nuove sfide. Mentreipprocedimento penale,
non ancora digitalizzatoJa scelta ponderata di ridurre al minimo le
udienze da remoto, effettuata soprattutto neletistrdella Corte d’appello
di Brescia, deriva dal fatto che allo stato sit&ral un sistema fruibile, ma
ancora “farraginoso”, come dichiarato di recenté mrasidente Claudio
Castellf.

e) | problemi da risolvere sul piano organizzatiiogenerale.

| problemi da risolvere prima di cantare vittonadrdine all’utilita,
al tasso di gradimento e al grado di affidabilitanebdalita operative
alternative che consentano la celebrazione dekgsucin un’aula virtuale,
come si e visto, sono molti e a volte ardui suhpigecnico. La udienza
virtuale, per il momento, non é equiparabile indw per tutto all’'udienza
reale, e su questo aspetto occorrera trovare soiuzecniche piu
soddisfacenti, almeno per preservare i connotatfjatanzia e sacralita

®V.C. Castellia Brescia udienze in “call’sono eventuall Dubbio, 3 aprile 2020nline

18



yamﬁemmw V74 Numero 1 /2020

richiesti da piu parti. Per le camere di consigleo remoto, invece, urge
risolvere il problema della garanzia di segretezza.

Non e da sottovalutare, infatti,glunctum dolendell'intero sistema
sinora scelto, e ben sottolineato da Enrico Conslblgresidente della
sezione civile del Tribunale di Brescia, pionierel gorocesso civile
telematico presso il Tribunale di Milano, con rigila alla celebrazione
del processo o delle adunanze da remoto. Sinorapglicativi presi in
prestito dal DGSIA non assicurano la completa visgzza della c.d.
“stanza virtuale”, nel senso che ciascun componenui® registrare in
proprio la seduta; in piu, essi sono concepitiyercontrollo dall’alto, da
parte dell’organizzatore della “stanza virtualeheccertamente non si
attaglia all'organizzazione della giustizia, soprdb civile, improntata
sulla riservatezza del processo e sulla segretedlzacamera di consiglio.

Si & avuto modo di constatare che, a volte, pgiegabili ragioni, i
“personaggi e interpreti” che dovrebbero entraredena non riescono ad
entrare nella stanza virtuale o, peggio ancoras@us rientrarvi a loro
piacimento, oppure che lo stesso giudice, che tirerstare al comando,
non riesce piu a rientrarvi: scherzi del giudiztematico. In piu, risulta
difficile concepire una organizzazione dell'udient@lematica senza
prevedere che anche il cancelliere possa orgaeiziarsessione e
assistervi da remoto, quanto meno nella fase paepa, per la
comunicazione degli avvisi e per lo “scarico” amisiirativo dell’attivita
svolta. In proposito, si propone di ovviare a tationvenienze, di ordine
tecnico e amministrativo, mediante |'utilizzo di phipativi speciali e
idonei allo scopo, in modo da consentire ai funarowli cancelleria, ad
esempio, il deposito dei provvedimenti giurisdiabrinviati da remoto,
altro punto problematico del sistema avviato. k ¢ton € di poco conto,
posto che la funzione di certificazione assegnaddl’'oddinamento
all'ufficio del cancelliere non e fungibile, né tameno demandabile al
giudice che governa l'udienza o deposita | provweiti, soprattutto nel
campo penale od ove € prevista la pubblica udienza.

In questa fucina di idee nate dall’ esperienza gereziale del
momento, una cosa e certa: al di la delle scditalriche si adotteranno
sul piano tecnico, solo il tempo dara modo di veaife se, effettivamente,
Il processo da remoto, con l'introduzione di moidegtiplicativi idonei allo
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scopo, consentira di salvaguardare il principionainediatezza, oralita e
concentrazione del processo, civile e penale,uweksnso piu autentico. E
in tale ottica si pone Alberto Tedoldi, professamalinario di diritto
processuale civile presso l'universita di Veronan cuna esperienza
professionale maturata nel foro di Milano, del dufavorevole a una
virtuosa sperimentazione del processo civile daotenpiuttosto che a un
odioso ritorno ad un processo scritto, con il niead trovarsi di nuovo -
come in passato - nelle nebbie di interminabilicessi, dove il dominio
delle carte fa perdere la realta degli accadimenti.

Non puo, infine, sottacersi come, nel tentativo adiservare e
catalogare le prassi innovative sino ad oggi atotdagli uffici giudiziari
dell’area piu colpita datoronavirus quella inerente alla organizzazione
del processo penale risulti, ancora una volta, é&roarea piu fertile in
tema di identificazione di nuovi modelli organiazatnel rispetto dei
principi costituzionali del diritto di difesa e dgiusto processo, validi
pertanto per applicazioni future e allargate. Difajia in passato, con
particolare riferimento all’attivita degli ufficiidProcura, alle prese con
I'esigenza di assicurare, pur con risorse ridottebuon andamento
dell’ufficio, si € rilevata una adeguata rispostdnaponente richiesta di
giustizia della collettivita, attraverso buone pgiasnnovative e che
sappiano massimizzare l'apporto innovativo delbmhatizzazione per
concretizzare il principio di obbligatorieta defliane penale (art. 112
Cost.). L'organizzazione dell’'ufficio della ProcudaMilano, in questo, e
un esempio.

E’ prevedibile, dunque, che le buone prassi chastaureranno in
un campo ove massima e l'esigenza di salvaguarddirdti di difesa e
del giusto processo, nonché la “sacralita dell'nda, funzioneranno da
elementi di traino per I'evoluzione del processaswenuove e valide
forme di “rappresentazione”.

[1l. Note conclusive.
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Questo veloce e sommario sguardo sul processo napi telel
coronavirus per quanto non esaustivo e ristretto all'osseovez del tutto
frammentaria, di quello che é stato possibile apjare in una piccola
parte del territorio nazionale — comunque la pilpit® dalla pandemia -
consente di trarre una preliminare conclusione.

Nel momento concitato che si sta vivendo, copgfansione di
dovere amministrare la giustizia pur mantenendoddébite distanze
interpersonali, si coglie una forte spinta a befare buone prassi di
gestione del processo a distanza che, per reggeomfronto con i riti
processuali classici, che perd non garantiscono ateguato
distanziamento sociale, e gia solo per questo @dlno i tempi di
celebrazione del singolo processo, devono comumpgusl in diretta
declinazione dei principi costituzionali che or@mb I'esercizio della
giurisdizione (art. 24, 97, 110, 111, 112 Cost.).

Pertanto, anche in un periodo di crisi, quale quelle si manifesta
per effetto della pandemia Covid 19, le buone prasmnute meritevoli di
attenzione, in quanto caratterizzate da efficacialaita giuridica, per
diventare un modello processuale alternativo dowaassere valutate
sulla base di plurimi parametri, tra loro equivdileshe abbiano come
obiettivo la efficienza nel solco delle garanziestdozionali del giusto
processo.

Tra questi parametri rilevano certamente, e corigiaante, il tasso
di innovativita e creativita, di attivita di prognmazione e progettazione
degli interventi, di riproducibilita e trasferili@i in altri contesti territoriali,
di sostenibilita nel tempo, anche a livello di cadelliniziativa, e di
capacita di coinvolgimento orizzontale e verticat®instreaminy) Solo
In seqguito a tale apprezzamento di efficacia edsiade ai valori
costituzionali inerenti il principio del giusto mresso, il sistema relativo
allamministrazione della giustizia potra concepirgpassaggio da una
situazione emergenziale a una situazione di norroglerativita, pur
mediante strumenti tecnologici alternativi di conidme del processo “a
distanza”.

Dalle buone prassi nate a livello locale nei Tridue nelle Corti di
merito, gia in gran parte telematizzati (a diffez@ndella Corte di
cassazione che, invece, dovra necessariamentesiaseell processo di
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telematizzazione della sua attivita, ancora in fdssperimentazione e
studio), potranno quindi svilupparsi modelli prosgsli alternativi che
consentano: 1) di raccogliere per materie, obiedtivnee organizzative le
buone prassi vigenti, cosi da costituire vademecunper gli uffici che,
consultandolo, potranno trovare i riferimenti peprassi da replicare o da
cui comunque trarre spunto, anche in relazione alimensione
dell'ufficio di riferimento, cosi da potersi ipoddare spontanei
“gemellaggi” — virtuali o effettivi — fra uffici omloghi; 2) di delineare
alcuni “modelli”, intesi come schemi di prassi channo gia raggiunto
una diffusivita ed una replicabilita tale da faune sicuro riferimento per
una buona organizzazione dell’'ufficio; 3) di casté la base, allo stato,
per una piu completa e strutturata manualisticée dulgliori prassi, che
deve mirare a delineare analiticamente lo schenhasidgolo modello,
supportato da una analisi e da uno studio (staistecnico, giuridico,
informatico) che lo renda facilmente applicabilde alliverse realta
giudiziarie e territoriali.

Si tratta di un obiettivo che richiedera, comungl&pporto di
risorse e professionalita specialistiche - evemeate da reperire
attraverso strumenti convenzionali con soggetgraesicome le universita
- che dovranno eventualmente essere acquisiteamddito di una nuova
fase del progetto, soprattutto sul piano degli iappVlii tecnologici da
implementare; in ogni caso dovra esserci la lofobficazione sul portale
del CSM, con la conseguente normale interazioneuffii, nonché
un’attivita di supporto del Consiglio Superiore ldeMagistratura e,
auspicabilmente, della Scuola Superiore della Maggiga e del Consiglio
Nazionale Forense, volte a realizzare di fattoiésmg concretizzazione di
modelli di riferimento, per arrivare a una catangne che preveda una
denominazione comune che il CSM gia oggi suggeragle uffici, per
facilitarne la consultazione, la stabilizzazion®lativa e I'esportazione.
Ed invero, in tal senso, si pongono le risoluzidaei CSM del 26 marzo
2020 e del CNF del 27 marzo 2020. Il Ministero adHiustizia, inoltre,
sara coinvolto nella digitalizzazione dell'attiyita soprattutto
amministrativa, e nella scelta dei migliori applica

Le difficolta da superare, in proposito, non sonopdco conto.
Enrico Consolandi,presidente di una sezione civile del Tribunale di
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Brescia, insiste soprattutto sul fatto che, a mopéeché il sistema possa
funzionare con efficienza attraverso sistemi diegamento da remoto,
occorre risolvere il problema del funzionamentdedebncellerie con tale
modalita, che consenta ai funzionari di lavoraresicurezza e con alto
tasso di produttivita ed efficienza, e questo viliee certamente da
condividere e da indicare come prima barriera daatbére. Gli stessi
sperimentatori del procedimento celebrato da rematehe penale, si
ritengono soddisfatti sul piano delle garanzie swdlooggi predisposte e
nei fatti salvaguardate, ma insoddisfatti sul pidetfassistenza tecnica e
amministrativa ricevuta, non garantita neanche [&SIA nel corso
delludienza da remoto, come fatto pervenire adficuin una recente
nota. Non si tratta, pertanto, di aumentare I'orgammministrativo della
giustizia, bensi di rendere possibile una modalitarnativa e agile di
lavoro a distanza sotto il profilo tecnico e amrsirativo.

A tal fine, pertanto, € necessario attivare un meistno di sblocco
amministrativo della normale attivita processuaaamoto, in orizzontale
e in verticale, attraverso gli applicativi messi dessposizione dalla
tecnologia e scelti dallamministrazione giudizaariSoprattutto, € da
augurarsi che, nel campo civile, la prassi emergénzdel processo
scritto, gia fallito nella recente esperienza dael societario, non torni ad
essere il cavallo di troia del futuro, a dispet& grincipio chiovendiano
di immediatezza, oralita e concentrazione che tattiaugurano di
mantenere, invece, con le modalita di gestione ptetesso in video
conferenza o da remoto, certamente migliorabilicsogni profilo tecnico
e di validita giuridica.

Tutto quanto sopra, lo si sottolinea con convingjoantrera a far
parte di un patrimonio di esperienza, unico e iabde, dal quale partire
per sviluppare un progetto di giustizia futura, dalla dello stato di
emergenza in cui le buone prassi sono germinate

Usciti dalla caverna, potremo forse vedere tutttosaitra luce.

" Nelle linee guida della Corte d’appello di Milanolla gestione dei processi, pubblicate in data 10

aprile 2020, sono rinvenibili le soluzioni delle egtioni penali e civili sopra accennate:
http://www.ca.milano.giustizia.it/allegatinews/A 38b.pdf
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