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Ascolto del minorein tribunale

di Tiziana Amodeo

1. Se e come ascoltareminore

Le recentimodifiche normative in materia discoltodel minore
(Legge 54/2006 e succ.modifiche) hanno posto l'evidenza sulla
tematica dell'ascolto delminore nell'ambito dei procedimenti di
separazione dali divorzio dei suoi genitori, rnaanchein quelli
relativi all'affidamentode figli nelle coppie di fatto, lasciandagli
aspettipratici di quello che possiamo definimmeun "segmento”
del processoappunto l'audizione del minore, ai magistradi agli
esperti disettore, dunquerendendonecessariauna integrazionedi
competenzéra giuristi e psicologi.

Infatti, se da un canto in ambito psicologico si sente parlare
di " ascolto del bambino comesuo bisogno", dall'altro incampo
giuridico si diffonde il riconoscimentodell'ascolto comeé'diritto
del bambino"ad essere sentito ascoltato.

Da tempo giudici minorili sottolineano lanecessita per i
magistratistessi e pegli avvocatidi unaformazioneprofessionale in
materia diprocedimentiriguardanti i minori e la famiglia,
sottolineando l'esigenzache il giudice non siasoltantorispettoso
delle regale processuali, all'interno delle quali dommaoversi,
delineando attraversosuoi provvedimenti un nuovo modello di
"famiglia" compostadagenitori separati mdialoganti, e ddigli che
crescono seguendon progetto educativo diverso da quellohe
spontaneamente nasce all'interno di una coppia unita,ma pur
sempre basatosu regole condivise; il giudicedovraanche essere
arbitro delle relazioni personali, orientato verso Ir&cerca della
soluzione piu adeguatafondata sull'ascoltodel minore ed ove
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possibile sulconsensalelle parti(Occhiogross@008)

Tra le argomentaziora sostegnalell'ascolto deminori si segnalain
primo luogo la Convenzione sudiritti dei minori, in base alla
quale i minori stessisonoconsiderati come persorae possono e
devono essergoartecipi nelle decisioniche possono influenzare la
loro vita; implicitamente il minore € consideratoportatore di
diritti civili, economicipolitici e sociali.

Secondo questa impostaziondambini devono essere parte
attiva nelle decisioni che i riguardang decisioni che
influenzeranno laloro vita dopo la separaziowkei genitori; del
resto, la partecipazione del minore nprocedimentiche lo
riguardano e legata all'implementzione di nuove politiche
sociali correlate al bisognodello stesso di adattarsi a nuove
configurazioni familiari, ritrovando un nuovo equilibrio dopo
essereriuscito ad elaborare positivamente il "dolore della
separazione" (Sull'obbligalell'ascolto del minore cfrCassazione
civile 29.9.2015 n. 19327 ex multiCassazione civilenr.
11687/2013 e 15143/2014.

| Tribunali dovrebbero ascoltare la voce di ogni minore,
amplificandola ed anteponenda al rumore  del conflitto
genitoriale, questa consentira lorai prendere consapeviezzadei
propri bisogni e dei propri sentimeti, favorendol'adattamento
della famiglia allsseparazione.

Sul punto eopportuno segnalarehe in Gran Bretagnail
diritto dei minori acomunicare & propria opinione é@raticato
attraverso  'stituto dell'adwocacy, sconosciuto nel nostro
ordinamento, nel qualgli operatori cheaffiancano il minore
durante & separazionaiutanoil ragazzoo il bambino adesprimere
in prima persondl proprio puntodivista (Baylar?003)

Le resistenze all'ascolto del minore provengon@aide di coloro
che temono di poter confondere cio che il minorelewed esprime
attraverso l'ascolto, con cid che rappresentadilisieresse.

La paura € quella della manipolazione dei mindla parte dei
genitori, 0 anche dagli operatori che lo afflancanche potrebbero
non essere in grado di comprendere ['attendibditéin soggetto non
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maturo, o il diverso livello di suggestionalgldello stesso.

Una delle difficolta nell'ascolto € data dalla elsa volonta o
capacita del minore di esprimersi, ovvero dallans@aea inclinazione
dello stesso a rendersi gradito al suo interloeytaircostanze che
compromettono la genuinita dell'ascolto; d'altranto, il minore
potrebbe restare deluso nello scoprire che il suxcodi vista, seppure
ascoltato, potrebbe non essere preso in considemgzida qui la
necessita di un sostegno nella crisi relazionalangliare in cui €
coinvolto il minore.

Va detto che se in Italia il legislatore mostravi eerta diffidenza
per la pratica dell'ascolto, le Convenzioni interoaali hanno
ribadito con forza il diritto del minore a parteare in prima persona
ai procedimenti di modifica della struttura faméache lo riguardano.

Lo strumento principale utilizzato per l'asooltdel minore in
tribunale € il colloquio, la cui validita dipemdia alcuni elementi:
eta, livello e sviluppo del linguaggio, livello ulturale e di
socializzazione, capacita espressive, eventualgsepra di evidenze
cliniche che richiederebbero l'intervento di espéascolto in ambito
civile riconosce al minore il ruolo di rgbagonista attivo nei
procedimenti di separazione o di affidamento [heriguardano,
assumendo importanza le modalita con cui si r@decda visione che
ha del suo mondo relazionale ed affettivo e gopta le emozioni
che accompagnano parole, gesti e movimenti delidbmadavanti a
chi e tenuto a prendersene cura.

Il Protocollo prevede che il minore venga astol dal giudice
"In un’aula appositamente attrezzata", che avvgrega minori che
abbiano compiuto i dodici anni, mentre nei cascumil minore non
abbia compiuto i dodici anni non si fara luogoaaitolto se non per
gravi motivi; i difensori potranno dare indicazisugli argomenti da
trattare in sede di audizione; i genitori ovveeoplarti non potranno
assistere all'ascolto.

Il giudice che procede all'ascolto dovra precisdr@anciullo che la
sua decisione finale terra canto delle sue opinian che gqueste
faranno parte, rispetto alla decisione finale,uda serie di altri
elementi che prendera in considerazione.
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L'audizione potra non aver luogo nel casodui potrebbe
essere ritenuta superflua (ad es. perche gia espimesltra sede o0 in
altro modo) oppure nel caso in cui il giudice narritenga necessaria
allinteresse del minore stes$o .

E' opportuno che l'ascolto da parte del giudice sonimiti
all'audizione di cio che il minore esprime verbahte ma si estenda a
tutta l'area del linguaggio non verbale (Pazé 20@3tal fine é
necessario creare @setting adeguato, non normativo, onde consentire
al minore di trovarsi nelle condizioni di pater lpage; € necessario
lavorare sull'accoglienza affinché il minore sivira proprio agio; il
giudice dovra mettersi in posizione di ascoltovatte dare spazio al
racconto del minore; il giudice deve far valate"principio della
sinceritd” ovvero non ingannare il minore fabegli credere di
mantenere segreto l'oggetto del giudizio.

Per il giudice l'ascolto del "minore conteso” hae dmportanti
finalita : vedere fisicamente il minore e sentitesuo disagio,
raccogliere la sua opinione , i suoi desideri eviddare progetti
possibili; consentire una valutazione critica defieormazioni che
provengono dagli operatori sociali o dagli esparfine di tutelare
I'interesse del minore.

Va detto, infine, che la Suprema Corte ha avutoartidorecisare
come l'ascolto del minore costituisca una modadiita le piu rilevanti
di riconoscimento del diritto fondamentale del amm ad essere
informato e ad esprimere la propria opinione @leprie opzioni nei
procedimenti che lo riguardano, costituendo taleupare forma di
partecipazione del bambino alle decisioni uno degfumenti di
maggiore incisivita al fine del conseguimento delo sinteresse
(Cassazione civile n. 6129 del 26.3.2015; confarmil1687/2013 e
5547/2013).

2. Conflitti genitoriali: ascolto dei bambini “corgsi”

1.Cassazione civile 14 aprile 2016 n. 7390: ldgiuhanno escluso la doverositbbverosita
dell'ascolto dei minori, sebbene infradodicentigrméndo che l'ascolto sarebbe state pregiudizievole
per i minori stessi, in quanto avrebbe costrettm la ripercorrere il passato, costituendo una
circostanza del tutto negativa.
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A livello internazionale l'art. 12 della Convenzeodi New York
del 20.11.1989 sui diritti del fanciullo e gli artB e 6 della
Convenzione di Strasburgo sui diritti dei minoreyedono il diritto
del minore ad essere ascoltato in ogni procedimen¢oincida sulla
propria sfera esistenziale.

A livello nazionale detto principio € stato affeto dalla legge
n. 54 del 2006, (oggi modificato e trasfuso nell'886 bis c.c.) con
I'affermazione di principi che affidano al minoren uuolo attivo
nell'ambito dei procedimenti che lo vedono coinwolt

Del resto la funzione dell'ascolto del minore ersechiaramente
laddove si consideri come l'affido esclusivo venglagato a rimedio
residuale nell'ottica di preferenza generale pdfidamento condiviso
dei figli, che impone al giudice una valutazionatemente opposta a
guella che la legge richiedeva precedentementeerovquando la
regola era I'esclusivita; dovendo adesso valutarepiu in positivo la
maggiore idoneita ai compiti educativi e di curaudb dei genitori,
bensi in negativo l'inidoneita educativa del gmei che si pretende
di escludere dall'esercizio della potesta.

In tal senso il giudice & chiamato ad optare I@dfidamento
esclusivo solo quando quello condiviso risultiggettivamente
pregiudizievole per il sano ed armonico sviluppofdyli.

La necessita dell'ascolto in questi casi e cataelalla preminenza
accordata all'interesse del minore ed all'egigal sua tutela: €
chiaro che l'ascolto potrebbe apparire superfhei casi in cui non
vi siano ragioni evidenti per derogare alla regg@aerale, ossia quella
dell'affido condiviso, salvo le eventuali ipotesidi conflittualita
evidente tra igenitori in ordine alla collocaz del bambino.

Dunque, se la bigenitorialita e la regola, chevdardfondamento
nell'art. 30 Cost., il compito affidato al giudie quello di individuare
un settingin cui i genitori possano riedificare una gesti@oadivisa
dei compiti di cura del figlio.

L'ascolto del fanciullo in simili casi consentird giudice di
indagare il carattere dei genitori e la loro cajgadi pervenire a
decisioni condivise, nonché di conoscere circogamggettive,
ostative o favorevoli, all'assunzione di respongabi
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Si osserva come l'interesse del minore e assup@aradigma di
riferimento, elevandosi a metro di valutazione carafiva nella
relazione genitori e figli sia pure nella fase @agjica" del rapporto
genitoriale.

In questo scenario di complesse vicende ed intexzomni 'ascolto
del minore viene considerato uno strumento periutlige utile ad
inquadrare meglio la realta nell'ambito degli sgapcessuali, onde
tradurre in chiave giuridica i bisogni del minom ia senso lato della
"famiglia"; l'ascolto €& divenuto un mezzo di tatelegli interessi del
minore, principio che ha trovato la sua principaleollocazione
giurisprudenziale nella pronuncia della Supre@ate, resa a
Sezioni Unite, con cui si € giunti a consideliiminore come parte
sostaziale nei procedimenti che lo riguardano(CassazionessS. UU.
21.10.2009.22238).

Attraverso l'ascolto si instaura un rapporto direttra il
procedimento in corso e colui che e il principalestinatario degli
effetti del provvedimento; il filtro € costituitadal giudice che si fara
interprete dei bisogni e dei sentimenti del menofornendo
indicazioni sulla cura e sullo sviluppo psicofisiael fanciullo,
enunciate nel rispetto  del principio di autodeteazione
dell'individuo in tal caso minore di eta.

3. Esperienze nell'ascolto e proposte operative

2. Cassazione civile 9 giugno 2015, n. 11890:diaione dei minori, gia prevista dall'art. 12 della
Convenzione di New York sui diritti del fandwl del 20.11.1989 € divenuta un adempimento
necessario nelle procedure giudiziarie clguardano i minori, ai sensi dell'art. 6 della
Convenzioneali Strasburgo de25.1.1996 ratificatacon la leggen. 77 del2003, nonché degli artt.
315 bis introdotto dalla leggen. 219 del 2012 226 bis e 337 oats cc. inseriti dal digs.
154/2013 che ha abrogato I'art. 155 sexies cacdsegue che anche nel caso di adottabilita
'ascolto del minore di anni 12 o anche di eta onin se capace di discernimento,
costituisce una modalita di riconoscimento de dinitto fondamentale ad essere informato
e ad esprimere le proprie opinioni nei procesfithche lo riguardano, nonché elemento di
primaria importanza nella valutazione del suorgdse, con la conseguenza che. una
volta disposta tale audizione, il giudice nouo pprescindere dal tener conto delle relative
risultanze.
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Indicare in modo chiaro i diversi livelli dell'adtm come e perché
ascoltare il minore, € indice di una pmatilondamentale per
evitare pericolose "enfatizzazioni giuridico peesuali’, che non di
rado possono determinare vere e proprie mistibeaz del diritto,
tanto darendere superfluo ogni dettame normativ

Sul contenuto dell'ascolto del minore infattospono riversarsi
aspettative improprie, ed a volte inconsapev attese
manipolatorie, che possono addirittura acemwsd disagio del
minore.

Dunque, l'ascolto va pensato e realizzato temendnto delle
sue finalita, avendo cura di far si, anche gradlempiego dei
protocolli applicativi in ambito giudiziario, ch&egsperienza dell'ascolto
produca informazioni pertinenti ed utilizzabili 'mlterno  del
procedimento di riferimento, consentendo che dsttamento sia
veramente utile per il minore.

Per questo e opportuno illustrare due diverse nitadail realizzazione
dell'ascolto dei minori: la prima € l'ascolto iallerno della CTU,la
seconda & I'ascolto che avviene allinterno @Guppi di parola®; il
primo metodo ha valenza processuale e si svilugganslo regole
definite e normate all'interno del procedimentseacondo invece é un
intervento di tipo extragiudiziale realizzato aulziativa libera di
entrambi i genitori ed é connotato come uno spdziaiuto e di
supporto rivolto ai figli. Va detto tuttavieche questa esperienza e
al momento sconosciuta nella nostra realta gecaide sociale, se ne
rende opportuna la menzione in questa sede,sodo per finalita
informative, ma soprattutto in quanto sono da wmhwrarsi uno
strumento importante attraverso il quale i bisagle emozioni dei
minori trovano sfogo e si traducono in veriregsi percorsi di
recupero e di sostegno reciproco tra fanciulgehitori separati.

Occorre precisare che il carattere clinico di quegio di ascolto
non e indice di una finalita terapeutica dellosste bensi & da
intendersi quale tipo di ascolto che avviene adifimo di un processo
relazionale delicato e complesso, costruito traperatore- esperto ed

3.1 lavoro del gruppo di parola é protettdlalaiservatezza in quanto i contenuti restano
patrimonio del gruppo e non vengono riportati aldgce,né all'esterno;quanto i figli hanno
bisogno di comunicare ai genitori viene trascrittella lettera di gruppo che viene letta !'ultimo
quarto d'ora dell'ultimo incontro alla presenza ginitori invitati. L'eterogeneita dell'eta e del
genere € una risposta importante nel gruppo, pexclidte un sentimento che a 12 anni non si osa
nominare e facilmente rivelato dai piccoli, e aefitesso tempo le illusioni dei piccoli sono
ridimensionate dalla saggezza dei grail@goli Togliatti,Lavadera 2011).
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il minore, che consente a quest'ultimo di esprim@n®@aniera corretta
ed autentica il proprio punto di vista all'interdioun settingadeguato
sia nei tempi di attesa sia nelle capacita di cosimza dell'ascoltatore.

In sintesi due sono gli elementi fondamentali [I'dstolto
clinico™ il primo e la comprensione dei bisogiel minore non
legata alle dichiarazioni verbali rese dallo stedsisogna infatti
considerare che il fanciullo, all'interno del cattdl familiare, si
trova spesso travolto da molteplici Beahti e desideri
contrastanti, che sul piano cognitivo possonoreré&aintendimenti o
rappresentazioni confuse o auto alienanti delllaresarebbe riduttivo
far coincidere a priori l'interesse del minoidn ['accoglimento
delle sue richieste verbali.

In secondo luogo, l'ascolto clinico € basato sullecessita di
procedere a una precisa attivita interpretativgudinto ascoltato.

Il fanciullo, infatti, € portatore del "sintomo arhiliare"
attraverso | suoi comportamenti e le sue pardlltra parte, la
partecipazione e l'intervento dei familiari nel gedimento di ascolto
del minore puo aiutare la comprensione di chnéitie a decidere ma
soprattutto puo orientare i veri destinatari lalelbmunicazione del
minore: i genitori.

Dunque, la funzione dell'ascolto del minore inblinale non e
solo una comunicazione in senso "oggettivo" deitisenti e dei
bisogni del minore, che per il giudice si traducano'interessi da
tutelare” in favore del bambino; ma e anche espes in chiave
"soggettiva" dei bisogni del minore, ossia offed bambino stesso
I'opportunita di divenire protagonista di quanaccade senza dover
subire passivamente un conflitto che per sua nappare "ingiusto",
non vivendo detto conflitto con la rassegnazionehd "non puo
cambiare le cose" bensi con [I'entusiasmo diimhece sceglie di
individuare strategie buone per superare il cdoffit

4. L’obiettivo dei gruppi di parola € quello di fhiare nei figli “Il parlare della famiglia dives’; i
bambini sanno bene che non si pud scegliere doieaeni genitori, la finalita € quella di
condividere soluzioni positive che consentano tiraivere “nella famiglia” Cigoli 2007).



